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Fundada conjuntamente por el Estado de Chile y la Union Europea en 1993

Mision
Crear, promover y consolidar vinculos econdmicos, comerciales y tecnolégicos entre
pequeias y medianas empresas e instituciones chilenas y de las naciones que integran la

Unién Europea, tanto publicas como privadas, siendo un facilitador del proceso de
internacionalizacidn de las Pymes y del fortalecimiento de las instituciones de apoyo.

Lineas de accion

Sustentabilidad,
Cooperacion Economia Circular
Empresarial y Transferencia

Desarrollo
Empresarial en los

. territorios
Tecnologica




Sector Turismo
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Temas de interés para abordar el desarrollo

del turismo:
Economia Turismo Cambio
Circular sustentable Climatico
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@. R ivacion del Turismo Regional
eUF,OChlle eactivacion de u s. O Regiona
FUNDACION EMPRESARIAL con Economia Circular

= Contribuir a la reactivacion y recuperacion
=TH del Turismo en la Regién de Coquimbo por
] medio de la generacién de nuevos
productos sustentables y circulares, y
potenciando el conocimiento y practica de
la economia circular entre las MiPymes del
ecosistema regional.

Proposito

Duracion: 21 meses, desde enero
2023 a octubre 2024
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Objetivos Especificos

1) Fomentar y fortalecer
la Asociatividad y el
Trabajo Colaborativo
entre Mipymes para el
desarrollo de modelos
de negocios circulares

/ 3) Construiry \

promocionar
productos/experiencias
turisticas que combinen
calidad y
sustentabilidad, con
recursos culturales y

6) Sensibilizary capacitzh

en Economia Circular y
su relacion con la
sustentabilidad y

adaptacion al cambio
climatico como
estrategia de
reactivacion y

\naturales del territorio/

\ promocion. /
ﬁ) Disefio y ejecucion da

un Plan de Difusidony
Comunicacion que
permita el
reposicionamiento del
turismo en la Region de
Coquimbo bajo una
|6gica circulary

\ sustentable )
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 Beneficiarios directos:

-° Mas de 200 Mipymes ligadas al turismo: alojamiento, agencias de viaje,
.ﬁk' Tour Operador, restaurantes y alimentacion, y empresas proveedoras
' de servicios a las empresas turisticas de las 3 provincias de la Regién de
Coquimbo.

* En total mas de 300 participantes en actividades del programa:
empresas, entidades publicas y privadas, chilenas y también de otros
paises.
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Empaquetar y validar

Diagnosticoy Determinacién de

Etapa 1: L . metodologia para desarrollo .
. evantamiento de .
tuali . informacion de productos turisticos estant()jares por
Conceptualizacion Circulares Subsector

AN
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Definicion de Estandares para 51 empresas identificadas Disefio o definicion de 3
la aplicacion de estrategias de que estan implementando Productos Turisticos Circulares,
Economia Circular en alguna practica 1 por cada Provincia.
experiencias turisticas. sustentable o circular
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Capacitacion para
empresas de las 3

Etapa 2:
Aplicacién y Desarrollo

provincias de la Region

Coaching Asociativo
para las empresas que conforman
los 3 productos turisticos
circulares

N

Firma de acuerdos de
trabajo conjunto entre
empresas para
comercializar

- ///\

1 Plan de Formacion Economia
Circular: 9 webinars realizados
por expertos nacionales y
europeos, con mas de 80
empresas participantes.
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Asociativo Empresarial con 20
participantes.

sesiones de Coaching
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-

4 acuerdos de trabajo
conjunto firmados para
promocionar y comercializar

los 3 productos turisticos
disefados.
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Ab t f t
AR TR _ y Gira de Promocién en Madrid, \
Etapa 3: Promocion Ejecucpn de, un plan de Espafia Difusion por medio de
I marketing digital de los redes y plataformas
comercializacion (ot :
Y productos t'urlftICOS circulares Desarrollo de workshop de europeas
disefiados destino turistico con jornada de

/ activacion

/12 Fichas de Mentoring dlfundldas\

agen grafica y relato de / \
en Red Europea EEN.
Productos Turisticos 1 Jornada Activacion - Coquimbo Day en Santiago P
Circulares. con 60 participantes (mayormente Tour Operadores

2 Mentoring con empresas europeas

y agencias de viaje de la RM). realizados y 15 empresas y entidades

Campaina comunicacional de

. . de la region.
los 3 productos turisticos 1 Encuentro Empresarial con Agregados g
circulares: notas, Fam Press Comerciales y Camaras de Comercio Binacionales . .. .
. . .. . . 1 Gira de Promocion en Madrid, con
Virtual,  comunicados de Union Europea: 40 reuniones realizadas, 15
3 empresas, 1 representante de cada

Qrensa, promocion por RRSSJ Qmpresas participantes. / \ Provincia. /
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Catalogo con 51 EMPRESAS
con practicas sostenibles y
circulares incorporadas

Empresarios formados y
capacitados a través de un
Plan de formacion en
Economia Circular y
Sustentabilidad

4 Encadenamientos
fortalecidos para trabajar
en los Productos Turisticos
Circulares (4 acuerdos de

trabajo conjunto)

3 Productos turisticos
circulares disefiados y
promocionados con un
plan de comunicaciones y
marketing

Elaboracion de Plan de
trabajo concreto de
promocion y
comercializacion dirigido a
en Espanay la UE

Metodologia y Estandares
de Productos Turisticos
para incorporar Economia
Circular (basados en
experiencias europeas)




- Principales Desafios y Acciones para la
eurochile P oy ?
N Taias continuidad
 Proyecto para implementar estrategias y acciones concretas de Comercializacion de forma Asociativa,

dirigidas a mercados de nicho europeos, de los 3 Productos Turisticos Circulares y del Destino Region de
Coquimbo, mediante el modelo de Club de Productos a nivel Regional y por Provincia.

 Acciones inmediatas que se pueden realizar: Formular y Adjudicar proyectos para:

— Visitar FITUR 2025, Madrid, Espaiia, con empresas de turismo de la regidn (reuniones y visitas técnicas agendadas previamente,
dando continuidad al trabajo iniciado en la Gira en Madrid).

— Realizar FAM TOUR de agencias y tour operadores de Espaiia (interés ya levantado en Gira en Madrid).

— Realizar acciones de promocion en Espaiia, servicio que ofrecen entidades espanolas como la Confederacidon Espanola de Agencias
de Viaje, visitada en la gira.

— Seguir capacitando a las empresas y al sector de turismo de la region mediante intercambios de estudiantes, pasantias
profesionales en Espaina y traidas de expertos.

— Apoyar con asesoria técnica y financiamiento a las empresas que tienen practicas sustentables/circulares o que las quieran
implementar, para pasar de etapa de “piloto o prueba” a la de incorporacion definitiva en sus procesos y en su oferta de valor.

— Prospectar tecnologias europeas para la Economia Circular y adaptacion al cambio climatico que sean de bajo costo y facil
implementacion para una Pyme y apoyarlas en su adopcion .
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iMuchas Gracias!

Ivonne Palma
Directora Sostenibilidad y Economia
ipalma@eurochile.cl

fundacion.eurochile Linkedffil Fundacién Empresarial Eurochile @3Youlube ™ @EurochileTV
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